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BLACHOTRAPEZ sp. z 0.0.

34-700 Rabka-Zdroj, ul. Kilinskiego 49A,
‘ BLACHOTRAPEZ tel. +48 18 26 85 200, fax +48 18 26 85 215

NIP 676-243-17-30, REGON 121387287

KARTA GWARANCYJNA HPS

GWARA

PISEMNEJ

— a—

#4‘

DANE PRODUKTU:

Nr zaméwienia WZ:
Produkt:

Materiat / kolor:
Data sprzedazy:

Dokument zakupu:

Warunki gwarancji, transportu, sktadowania i konserwacji blachy oraz zalecenia montazowe sa dostepne na stronie internetowej www.blachotrapez.eu
Ponadto Klient zostat poinformowany przed zakupem o ich tresci oraz informacje te zostaty dostarczone w momencie zakupu towaru m.in. na WZ-wyjazdowej,
naklejce znajdujacej sie na Produkcie, odwrocie faktury.

DLA BLACH COLORCOAT HPS200 ULTRA®

Niniejsza gwarancja dotyczy wytacznie domow mieszkalnych na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej. BLACHOTRAPEZ
gwarantuje, ze powtoka Colorcoat HPS200 Ultra® bedzie przylega¢ do rdzenia stalowego w lokalizacjach w gtebi ladu przez
okres 40 lat od daty wykonania. Powtoka ta zapewni ochrone przed perforacja z powodu dziatania czynnikdw
atmosferycznych. Dla obiektéw z przeznaczeniem typowo przemystowym, komercyjnym lub rozrywkowym/rekreacyjnym
udzielana jest Gwarancja Confidex® bezposrednio przez Tata Steel. Gwarancji Confidex® udziela sie na konkretny projekt
uprzednio zarejestrowany na stronie www.colorcoat-online.com
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WARUNKI GWARANCII WYEACZENIA

Gwarancja jest wazna na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej pod warunkiem, ze:

1. Montaz pokrycia powinien zosta¢ wykonany przed uptywem 6 miesiecy od daty wydania Produktu
z magazynu Blachotrapez, zgodnie z obowigzujagcymi normami, przepisami techniczno-budowlanymi i
wiedzg budowlana.

2. Transport, przechowywanie, konserwacja i montaz nastapit zgodnie z przeznaczeniem i zaleceniami
producenta w normalnych warunkach srodowiskowych.

3. Powstafe uszkodzenia sa wyfacznie wynikiem wady jakosciowej produktu i nie wynikaja z normalnego
uzytkowania. Ogniska korozji beda niezwtocznie zabezpieczone warstwa farby ochronnej.

4, Gwarancja nie objeta jest strona wewnetrzna blachy ze wzgleddéw technicznych i technologicznych.

5. Minimalne nachylenie dachu lub innej powierzchni pokrytej blachg trapezowsa i/lub panelem wynosi 6°,
a blacha dachowkowa 11°. Konstrukcja budowli powinna zapewni¢ swobodny odptyw wody deszczowej.

6. Do montazu Produktu nalezy uzywac wytacznie gwozdzi, wkretow, gasioréw i akcesoridw dostarczonych
przez firme BLACHOTRAPEZ.

7. W terminie do 30 dni od daty zgtoszenia reklamacji BLACHOTRAPEZ przedstawi pisemnie lub telefonicznie
swoje stanowisko w sprawie uwzglednienia reklamacji, sposobu i zasad jej rozpoznania, zas w przypadku jej
nieuwzglednienia, przedstawi Kupujacemu przyczyny takiej decyzji. W przypadku koniecznosci przestania
zgtoszenia do dostawcy lub wykonania dodatkowych badar termin odpowiedzi moze ulec wydtuzeniu o czas
niezbedny do uzyskania odpowiedzi od dostawcy, o czym kupujacy zostanie poinformowany.

8. Niniejsza gwarancja podlega prawu polskiemu oraz jurysdykgji sadéw polskich. Udzielenie gwarangji
wylacza odpowiedzialno$¢ sprzedawcy z tytutu rekojmi za wady. Gwarancja na sprzedany towar
konsumpcyjny nie wyltacza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien konsumenta w rozumieniu art.22 (1)
Kodeksu Cywilnego.

9. W przypadku montazu dodatkowych elementéw pokrycia dachowego takich jak: instalacje fotowoltaiczne
firmy Revolt Energy, gasiory, systemy przeciwsniegowe lub inne akcesoria objete ofertg Blachotrapez,
udzielona gwarancja na pokrycie dachowe zostaje utrzymana, pod warunkiem dokonania montazu zgodnie
z zasadami sztuki budowlanej oraz instrukcjami whasciwych producentéw.

10. W przypadku montazu dodatkowych elementéw pokrycia dachowego spoza oferty Blachotrapez w tym:
gasiordw, systemow przeciwsniegowych, systemoéw komunikacji dachowej, instalacji fotowoltaicznej innej,
niz Revolt Energy lub innych elementéw takich jak: instalacje solarne, anteny itp. istnieje mozliwos¢ utraty
udzielonej gwarancji na stalowe pokrycie dachowe.

11. W przypadku zakupu kompletnego pokrycia dachowego, obejmujacego: stalowe pokrycie dachowe,
wraz z akcesoriami Blachotrapez, system rynnowy KROP oraz instalacje fotowoltaiczng Revolt Energy, Klient
jest objety specjalnym Serwisem Posprzedazowym, ktérego szczegdtowy opis mozna znalez¢ na stronie
www.blachotrapez.eu oraz www.revoltenergy.eu

12. W celu dochodzenia roszczer z tytutu niniejszej gwarancji kupujacy powinien poinformowac firme
BLACHOTRAPEZ pisemnie lub za pomocg zamieszczonego na stronie internetowej www.blachotrapez.eu
formularza zgtoszenia reklamacyjnego o wystapieniu wady w terminie 14 dni od momentu jej ujawnienia pod
rygorem utraty gwarancji.

OGRANICZENIA

1. Gwarancja na pokrycia budynkéw mieszkalnych obejmuje blachy Colorcoat HPS200 Ultra® (w standardowych
kolorach: Vandyke Brown, Terracota, Black, Bam Red, Anthracite i Juniper Green).

2. Blachotrapez gwarantuje, ze powioka bedzie przylegata do rdzenia stalowego w lokalizacjach
w glebi ladu przez 40 lat od daty wykonania. Po uptywie tego czasu na pojedynczych ptaszczyznach pokrycia
(tj. na jednej Scianie lub jednej pofaci dachuy) tuszczenie sie farby nie przekroczy 5% lub 100 m? powierzchni (w
zaleznosci od tego, ktéra wartos¢ jest mniejsza).

3. Powtoka moze podlega¢ ograniczonemu blaknieciu lub zmianie koloru w sposéb jednolity, pod
warunkiem réwnomiernej ekspozycji powierzchni na lokalne warunki srodowiskowe. Gwarancja zachowania
wygladu zewnetrznego powtoki obowigzuje wytacznie przez pierwszych 10 lat okresu gwarancji.

4. W przypadku krawedzi cietych gwarancja obowigzuje przez 10 lat, zgodnie z czescig traktujaca
o walorach estetycznych. Przy diuzszej eksploatacji krawedzie moga lekko odchodzi¢, co jest normalnym
efektem zuzywania sie materiatu na zakladach blachy i okapach. Niemniej zwazywszy na bardzo dobrg
ochrone przed korozjg, gwarantowang przez unikalne podfoze Galvalloy®, zjawisko to nie powinno
negatywnie wptynac na funkcjonalnos¢ blachy. Jezeli jednak, co jest mato prawdopodobne, materiat odejdzie
zbyt wczesnie i na duzym obszarze, firma Blachotrapez zleci zbadanie takiego przypadku Tata Steel Colors i
podejmie kroki celem zapewnienia petnej uzytecznosci systemu okfadzinowego do korica gwarancji. Termin
krawedzie ciete dotyczy elementow produkowanych w warunkach fabrycznych przy uzyciu
konwencjonalnych procedur cigcia. Brzegi obcinane wytworzone w procesach alternatywnych lub na miejscu
w fabryce powinny podlegac najlepszym praktykom.

5. Materiat musi zosta¢ zamontowany na budynku w ciggu 6 miesiecy od dnia wysytki z zaktadu produkcyjnego.
6. W przypadku lokalizacji budynku mieszkalnego w pasie nadmorskim powtoka Colorcoat HPS200 Ultra®
bedzie przylega¢ do rdzenia stalowego przez okres 35 lat od daty wykonania. Wedtug naszej definicji
lokalizacja nadmorska obejmuje pas 1 km od brzegu morskiego. W lokalizacji nadmorskiej, gdzie pokrycia
wystawione sa na bezposredni kontakt z rozpylong woda morska, nalezy regularnie my¢ powtoke Colorcoat
HPS200 Ultra®, by nie dopusci¢ do nagromadzenia sie osadu soli.

7. Na mocy niniejszej Gwarancji zobowigzania Blachotrapez ograniczaja sie wytgcznie do pokrycia kosztow
materiatow do naprawy wadliwej blachy powlekanej, niezbednych do doprowadzenia wadliwej ptaszczyzny
do stanu, ktéry zapewni nalezyta trwatos¢ do konca pierwotnego okresu gwarancyjnego. Wybér metod
naprawy pokry¢ lezy w wylacznej gestii producenta, tzn. wg wiasnego uznania. Maksymalna
odpowiedzialnos¢ nie przekracza pierwotnego kosztu materiatu podanego na fakturze (proporcjonalnie z
uwzglednieniem okresu od wyprodukowania blachy). Firma Blachotrapez w zadnym wypadku nie ponosi
odpowiedzialnosci za posrednie lub wtéme straty lub uszkodzenia oraz wydatki poniesione lub
doswiadczone przez wiasciciela budynku (w tym miedzy innymi straty zyskow, przychoddw czy wartosci
firmy), bez wzgledu na przyczyne tych strat, szkdd i wydatkéw (w tym miedzy innymi naruszenie umowy,
zaniedbanie lub naruszenie jakiegokolwiek obowiazku firmy Blachotrapez), jezeli nie obejmuje ich jak wyzej.
Innego rodzaju roszczenia sa wyfaczone w granicach dozwolonego prawem.

8. Gwarancja obejmuje wyfacznie powtoke produktu Colorcoat HPS200 Ultra® wystawiong na dziatanie
warunkéw srodowiska naturalnego. Gwarancja nie obejmuje korozji i innych usterek wystepujacych na skutek
dziatania czynnikéw wewnatrz budynku, nagromadzenia zanieczyszczerr w zaktadach miedzy potfaciami
blachy lub nietypowego zanieczyszczenia powietrza, agresywnych oparéw czy chemikaliow.

9. Montaz, obrébka i zastosowanie produktu musza by¢ zgodne z instrukcjami, z aktualna literaturg na temat
produktu i aktualnymi najlepszymi praktykami obowigzujgcymi w dniu sprzedazy materiatu.

10. Gwarancja dotyczy tylko zastosowania blachy w pojedynczym arkuszu.

11. Gwarancja dotyczy tylko pogorszenia jakosci zewnetrznej warstwy produktu Colorcoat HPS200 Ultra®.
Korozja lub inne efekty spowodowane obecnosicia réznych elementéw w strukturze budynku, korozja
w wyniku uwiezienia nieczystosci na zakfadkach lub ta wynikajaca z nadmiernego zanieczyszczenia
atmosfery i stycznosci z agresywnymi spalinami czy chemikaliami nie jest objeta gwarancja.

12. Budynki powinny by¢ okresowo sprawdzane i konserwowane zgodnie z Instrukcjami opublikowanymi
przez firme Blachotrapez. Instrukcja transportu, skladowania, ciecia, konserwacji i montazu blachy znajduje sie
na osobnym druku lub na stronie internetowej Blachotrapez.

Uwaga:

Zgodnie z Dyrektywami Europejskimi, wiasciciele budynkéw powinni zadbac, aby w pierwotnym projekcie
budynku uwzgledniono mozliwo$¢ bezpiecznego wejscia na dach. Kwestia ta moze podlega¢ weryfikacji
wedle uznania firmy Blachotrapez.

1. W celu przeciwdziatania korozji blach wystawionych na dziatanie czynnikow atmosferycznych nalezy
stosowac odpowiednie akcesoria i materiaty dostarczone przez firme Blachotrapez.

2. Dozwolona temperatura pracy przy obrobce blachy nie moze by¢ nizsza niz +10°C przy obrébce
maszynowej i +5°C przy obrébce recznej.

3. Trwatosc farb stosowanych do zaprawek lub przemalowywania pokry¢ budynku nie jest objeta gwarancja.
4, Gwarancja nie obejmuje uszkodzen powstatych w wyniku: pozaru, wybuchu, uderzenia pioruna, powodzi,
gradobicia, eksplozji, porywistego wiatru, trzesienia ziemi, dziatari wojennych, zamieszek, rozruchéw, aktow
terroryzmu, promieniowania, spadajacych przedmiotdw, aktéw wandalizmu i innych przyczyn zewnetrznych.
5. Gwarancja nie obowiazuje w przypadku stosowania niezgodnie z przeznaczeniem — zaréwno celowego jak
iw wyniku zaniedbania.

6. Gwarancja nie obejmuje uszkodzery powstatych w wyniku obrabiania, przechowywania, transportu lub
montazu produktu.

7. Gwarancja nie obejmuje uszkodzer spowodowanych gromadzeniem sie brudu lub gruzu, zabrudzen
kurzem i sadzg, a takze innych zabrudzer atmosferycznych, ani tez uszkodzen lub defektow powierzchni,
ktére nie s3 zmywalne przez deszcze. Nagromadzenie brudu lub odpadkéw nie $wiadczy o usterce lub
szkodzie w miejscach, ktérych nie wymywa deszcz.

8. Gwarancja nie obejmuje uszkodzeri spowodowanych gromadzeniem sie wody stojacej na dachach i podwajnie
uszczelnionych zaktadkach sprzyjajacych retencji wody oraz innych nieczystosci.

9. Gwarancja nie obejmuje uszkodzern w wyniku emisji  szkodliwych gazéw, spalin czy chemikaliow
w promieniu 400 m od miejsca budowy na skutek dziatania sit przyrody lub w wyniku dziatalnosci cztowieka.
10. Gwarancja nie obejmuje uszkodzen w wyniku ciggtego wystawiania blachy z Colorcoat HPS200 Ultra® na
dziatanie temperatur wyzszych niz 60°C.

11. Gwarancja nie obejmuje pogorszenia jakosci blachy spowodowanej kontaktem z drewnem mokrym,
zielonym lub impregnowanym, ew. z powodu posredniego kontaktu z rdzewiejacymi materiatami lub innymi
materiatami powodujacymi korozje.

12. Gwarancja nie obejmuje chemicznej reakcji miedzy produktem blaszanym , a innymi elementami konstrukcji.
13. Gwarancja nie obejmuje wszelkich zmian czy modyfikacji produktu Colorcoat HPS200 Ultra® po
zakoniczeniu budowy.

Aby skorzysta¢ z udzielonej gwarancji nalezy:

1. Przesta¢ pisemng reklamacje na adres siedziby spdtki Blachotrapez lub wypetni¢ formularz zgtoszenia
reklamacyjnego, ktéry jest dostepny na stronie www.blachotrapez.eu, lub zeskanowac widoczny ponizej kod
QR, badz pobrac druk, wypetni¢ go i wysta¢ poczta na adres siedziby spétki. Do zgtoszenia reklamacyjnego
nalezy dotaczy¢ réwniez fotografie przedstawiajacg zgtaszang wade wraz z jej usytuowaniem.

2. Przedstawic¢ poprawnie wypetniong oraz kompletng Karte Gwarancyjna, zawierajacg niezbedne dane co do
wymagarn oraz zobowigzan zarowno gwaranta jak i Klienta.

3. Kupujacy zobowigzany jest przedstawi¢ dowdd zakupu produktu. W przypadku zakupu dokonanego za
posrednictwem Dystrybutora badz Oddziatu Partnerskiego spotki Blachotrapez , Dystrybutor badz Oddziat
Partnerski zobowigzany jest do uzupetnienia danych pozwalajacych na identyfikacje sprzedanych produktéw,
przez co nalezy rozumie¢ nr faktury sprzedazy dokonanej na rzecz klienta koricowego oraz date dostawy do
ww., pod rygorem obcigzenia dystrybutora kosztami uznanej reklamacji.

4. Niespetnienie ktdregokolwiek z punktéw uniemozliwia rozpoczecie procesu rozpoznania zgtoszenia
reklamacyjnego, a co za tym idzie stanowi podstawe do jej oddalenia z przyczyn formalnych po uptywie
bezskutecznego wezwania do uzupefnienia brakéw w terminie 1 miesigca od dnia doreczenia
przedmiotowego wezwania z zastrz. pkt 3 zdanie drugie.

Nie stosowanie sie do powyzszych zaleceri, moze
by¢ powodem oddalenia ewentualnych reklamacji.
W razie watpliwosci prosimy o kontakt pod nr. tel.
18 26 85 200 |ub serwis@blachotrapez.eu
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